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Suhde sopimuksellisiin ja lakisaateisiin
vaurioista aiheutuviin vaatimuksiin

Talla takuulla Kronoflooring GmbH (myéhemmin Kronoflooring)
myontaa alkuperaiselle ostajalle lisdoikeuksia, jotka ovat voimassa
sopimuksellisten ja lakisaateisten virheista aiheutuvien vaatimus-
ten lisaksi. Seuraaviin maarayksiin ei liity sopimuksellisten ja laki-
saateisten vaurioista aiheutuvien vaatimusten poikkeuksia, rajoi-
tuksia tai muita muutoksia. Taméan takuun mukainen alkuperainen
ostaja on taho, joka on ostanut laminaattilattian ensimmaisena
kuluttajana liikkeenharjoittajalta.

Takuuehdot

Tama takuu kattaa kaikki mainitut yksityisten asuintilojen laminaat-

tilattiat, jotka on asennettu standardin EN 13329 kayttoluokituksen
mukaan normaalikaytossa oleviin tiloihin. Takuu ei kuitenkaan kata
epatavallista kemiallista tai mekaanista rasitusta. Takuu ei ole siirret-
tévissa, se koskee ainoastaan alkuperaista ostajaa.

Takuuaika

Takuuaika mé&araytyy tuotteen mukaan ja se on ilmoitettu tuote-
pakkauksessa. Takuuaika alkaa alkuperaisen ostajan alkuperaisessa
ostokuitissa mainittuna paivana. Takuun myéntaminen ei pidenna
eika uudista takuuaikaa.

Asentaminen

Laminaattilattia on asennettava asennusohjeen mukaisesti. Asennus-
ohjeet toimitetaan jokaisen pakkauksen mukana. Yksityiskohtainen
asennusohje on saatavilla osoitteessa www.laminat-installation.com.

Kaytto

Takuu ei ole voimassa, jos sisdankayntitiloissa ei kayteta liankerays-
mattoja tai jos lattiaan tulee vaurioita luonnollisen kulutuksen, vaa-
ranlaisen kasittelyn, paloittelun, kayton tai asentamisen tai epaasi-
anmukaisesti tehtyjen muutosten tai korjausten seurauksena tai jos
asentamisessa kdytetadn muita kuin Kronoflooringin alkuperaisia
lisatarvikkeita.

Kulutuksenkestavyys

Takuu astuu voimaan, jos kuosipinta on kulunut véhintaan yhden
neliésenttimetrin alueelta kokonaan pois. Takuu ei kata kulumisjal-
kia paneelien reunoissa.

Valonkestavyys

Laminaattilattia on blue wool -asteikon tason 6 mukaisesti valon-
kestava (valonkestavyyden laskentaan kaytetty menetelma): Valon-
kestavyys (standardin DIN EN 438 mukaan) kuvaa pinnan vakautta
pidempiaikaisessa valotuksessa. Laminaattilattia osoittaa siten pi-
dempiaikaisessa valotuksessa erittain hyvaa valonkestavyytta. Se ei
kuitenkaan ole valoa hylkiva.

Tahriintumattomuus

Laminaattilattia kestaa kotitaloudessa tavallisesti kaytettyja kemi-
kaaleja (esim. asetoni, kasivoiteet, alkoholijuomat, luonnolliset he-
delmé- ja vihannesjuomat, rasvat, kahvi, Cola-juomat, kynsilakka).

Takuuvaatimukset

Kaikki moitteet on esitettava kirjallisesti kokonaan taytetylla takuu-
kortilla alkuperaisten ostokuittien kanssa. Asianmukaiset takuuvaa-
timukset on esitettava 30 paivan kuluessa vaurion ilmaantumisesta.
Ennen paatoksen tekoa pidatdamme itsellamme oikeuden tutkia
vaurio joko itse paikan paalla tai antaa valtuutetun tahon tutkia se.

Takuukorvaukset

Kronoflooringilla on oikeus suorittaa takuukorvaus alkuperaiselle
ostajalle oman valintansa mukaan joko rahassa tai korvaavina suo-
rituksina. Rahakorvaus lasketaan yksinomaan tuotteen senhetkisen
arvon mukaan. Arvo lasketaan takuuajan mukaan, esimerkiksi lami-
naattilattioiden kayttoluokan 31/kotikayttd korvausmaara vahenee
vuosittain 1/12 tuotteen uudisarvoon nahden. Hyvaksytyssa takuu-
tapauksessa ostajalle lahetetaan viallisten paneelien korvaustavarat
veloituksetta alkuperaiseen ostopaikkaan. Muita takuukorvausvaa-
timuksia ei talléin myonneta. Takuu ei korvaa purku-, asennus- kul-
jetus-, matka- eika varastointikuluja. Jos kyseista laminaattimallia
ei ole enaa saatavilla, valinta on tehtava vastaavasta senhetkisesta
valikoimasta.

Sovellettava laki

Takuuasioissa sovelletaan Saksan lakia poissulkien YK:n yleissopimus
kansainvalista tavaran kauppaa koskevista sopimuksista (CISG).
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