BUILDING THE ALLMANNA GARANTIVILLKOR

FUTURE TGGETHER (Implementering januari 2025)

GERMANS BOADA, S.A. och dess dotterbolag (hddanefter "RUBI Group") &r dvertygade om sina produkters kvalitet och erbjuder darfér en garanti
som Aterspeglar deras dtagande att tillhandahdlla verktyg och maskiner med hdg prestanda fér att sékerstdlla att véra kunder ar néjda
(h&danefter "garantin’). | detta dokument anges de tilldmpliga allmé&nna garantivillkoren och det ar skrivet for att uppfylla internationella,
europeiska och nationella konsumentskyddsbestdmmelser, inklusive FN:s riktlinjer, Europaparlamentets och radets direktiv 2019/771 samt nationella
konsumentskyddslagar i de Iander dér vi &r verksamma.

Detta dokument @r ursprungligen skrivet p& spanska. Vid eventuella avvikelser eller tolkningar skall den spanska texten ha féretrade framfér
eventuella dversattningar. Dessa villkor skall styras av och tolkas i enlighet med spansk lag, och alla tvister skall understdllas de spanska
domstolarnas jurisdiktion, s@vida inte en tillémplig tvingande regel féreskriver ndgot annat.

1. GARANTINS OMFATINING
Denna uttryckliga garanti omfattar alla produkter som fillverkas och marknadsférs av RUBI Group.

Genom att kdpa en produkt frdn RUBI Group bekraftar och samtycker képaren till att de villkor och garantier som anges hdr ér de enda giltiga
och verkstdllbara villkoren och garantierna. Det finns dérfér inga andra underférstddda garantier dn de som uttrycks héri och alla underforstéddda
garantier om sdljoarhet eller Idmplighet for ett visst Gndamdl som inte dverensstémmer med den uttryckliga garanti som beskrivs hari franségs.

Denna garanti gdller inte vid forsélining av produkter fill fysiska eller juridiska personer som képer produkten for aterforsalining eller uthyrning.

2. GARANTIPERIOD
Den allménna garantitiden for alla véra produkter ér TRE (3) &r frén inkdpsdatumet. Denna period kan dock fériangas till FYRA (3+1) eller FEM
(3+2), enligt vad som anges pd férpackningen eller i katalogen for varje specifik produkt. Fér att kunna dra nytta av denna férlédngda garanti
mdste produkten registreras p& motsvarande webbplats eller applikation inom trettio (30) dagar frdn inkdpsdatumet.
Garantitiden boérjar I6pa den dag som anges pd det ursprungliga inkdpskvittot.

3. REGISTRERA
For att registrera din produkt och aktivera garantiféridngningen maéste du gdéra det via var webbplats www.rubi.com/en/club eller via den

kostnadsfria applikationen CLUB RUBI. Under registreringsprocessen kommer du att bli ombedd att férklara att du samtycker fill lagring och
anvdndning av de uppgifter som tillnandahdlls, i enlighet med var integritetspolicy. Denna forklaring krévs for att slutféra registreringen.

Du bér skriva ut eller spara registreringsbeviset, som du behdver om du behdver anvénda den férldngda garantin i framtiden.

4.  TERRITORIELLT TILLAMPNINGSOMRADE
Dessa allm&nna garantivillkor ska gdlla i alla de I&énder dar RUBI Group marknadsfér sina produkter, utan att det paverkar lokala bestdmmelser om
allmén ordning som ska fortsétta att gdlla. | vilket fall som helst kommer konsumenterna att fortsétta att dtnjuta de rattigheter som de har enligt
lagar och férordningar i sitt eget land, och dessa villkor kommer inte att begrénsa eller dndra dessa rattigheter.

5.  GARANTITACKNING

5.1. Denna garanti omfattar endast och uteslutande kostnadsfri reparation eller utbyte inom rimlig tid av produkter som har konstaterats
vara defekta, antingen pd grund av fel i material eller tillverkning, och som har uppstdtt under garantitiden.

5.2. For att utnyttja garantin méste konsumenten visa upp eller skicka produkten fillsammans med det ursprungliga inkdpskvittot, med datum
och beskrivning av produkten, till RUBI Group auktoriserade tekniska supporttjnst, en lista éver dessa finns p& var webbplats
www.rubi.com/en/after-sales-service.

5.3. Begdran om garanti mdste géras inom den garantitid som anges i dessa villkor.

5.4. RUBI Group kommer att besluta om att reparera eller ersGtta den defekta produkten, som de anser vara mest Iadmpligt fér att sékerstélla
bdésta majliga 16sning fér konsumenten.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

For reparationer och reservdelar gdller en garantitid pd SEX MANADER, réknat frén reparationsdatumet.

Efter reparation eller utbyte av produkten eller dess defekta komponenter ska de delar som tagits bort och den originalprodukt som
ersatts bli RUBI Group egendom.

Foér att kunna utnyttja den utdkade garantin som anges i klausul 2 for registrerade produkter dr det viktigt att visa upp eft
registreringsbevis, antingen i tryckt eller digitalt format. RUBI Group férbehdller sig dock rétten att konsultera och validera registreringen
for att verifiera forléngningen av garantin.

Anvandning av kundservice ska inte féridnga eller férnya garantiperioden fér produkten.

EXKLUSIONER

Garantin tacker inte:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Reparation eller utbyte av produkter eller delar som &r skadade, slitna eller visar tecken pd slitage vid normal anvdndning, utom om
dessa defekter har rapporterats till RUBI Group auktoriserade tekniska service inom trettio (30) dagar frdn inkdpsdatumet for produkten
enligt inkdpskvittot och det inte dr frdga om missbruk.

Alla produkter som betraktas som foérbrukningsvaror och/eller slitage om de inte &r helt nya och oanvénda.

Fel som orsakats av att bruksanvisningen for produkten inte har foljts eller att den inte har foljts, eller av att produkten inte har anvénts
pd det satt som den &r avsedd for.

Defekter som orsakats av onormala miljiéfaktorer, ovanliga driftsférhéllanden, dverbelastning av produkten eller felaktigt underhdll eller
rengdring.

Defekter i produkterna som hdrrér frén anvéndning av tillbehdr, komplement eller reservdelar som inte &r originalprodukter frdn RUBI
Group.

Produkter som har reparerats, manipulerats eller modifierats av andra personer dn RUBI Group auktoriserade servicetekniker.
Produkter som presenteras eller levereras helt eller delvis isérplockade.
Fel p& produkterna, som inte existerar vid tidpunkten for leveransen.

Mindre oegentligheter i produktens skick som inte pdaverkar korrekt anvandning av produkten och som inte allvarligt pdverkar dess varde.

6.10. Indirekta, oférutsedda och/eller ofdrutsdigbara skador samt utebliven vinst (férlorad arbetsfortjdnst) frén anvéndningen av produkterna.
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