CELLO

MADE IN
® § FINLAND

ULKOPOREALTAAN ASENNUS- JA KAYTTOOHIJE

Ohjeversio 2.0—2026

TP500

VANAJA

Tuotenumero: 502796748 EAN: 6438313863144




MADE IN
o] FINLAND



SISALLYSLUETTELO ﬂ

ASIAKKAALLE VANAJA (TP500)
TURVALLISUUSOHIEET. .+t eennnrreeeennnnnnnnns 4 NAYTON SYMBOLIT ..t eerrreeennnnneeeennnnnss n
POREPUMPPU. ...\ tteteennreeeeennnneeeenannnns n
ASENNUS JA KAYTTOONOTTO LAMPOTILAN ASETTAMINEN ....ouvviinennanensas 1
ASENNUSPAIKKA ... ..vteeeeennnnneeeeennnnneenn 5 KELLONAJAN ASETTAMINEN .. - 12
ASENTAMINEN SUORAAN MAAPINNALLE ......... 5 NAYTON KAANTAMINEN ..... 12
ASENTAMINEN TERASSIN PAALLE ........ ..5 LED-VALOT...... 12
TERASSIIN UPOTTAMINEN. . ....... ..5 NAPPAINLUKKO . .12
ASENTAMINEN SISALLE ... ..5 TOIMINTOTILAT. . 12
KAYTTOONOTTO. ....... ..6 HUOLTOTILA ...... -2
SAHKOASENNUS. . e ALA- JA YLALAMPOTILAT. .13
ILMAUSOHIE ... ouvtuitininiiinininiaenenenanns 6 SUODATUSJAKSOT. ... -3
PUHDISTUSIAKSO ..t ennrrrreeennnneeeennnnns 13
AJASTETUT VIESTIT . e ovvveeeennnneeeennnnnnnns 14
ALTAAN HOITO NAYTON VIKAKOODIT. ..o tvvienrnienenrneennnns 15
= T - 7
ALTAAN TAYTTO..... 7 .
ALTAAN TYHJENNYS... .7 TEHDASASENTEISET LISAVARUSTEET
ALTAAN PUHDISTUS ... ..8 CMS™-ETAOHIAUS ..\ vveeennnrreeeennnnneeenns 16
NISKATYYNYT ....... ...8
EBIST@KANSI .................................... 8 YLEISET TAKUUEHDOT
SAHKOKATKO ....vvtuiiinininininenennnns 8 TAKUUN VOIMASSAOLON EDELLYTYKSET - -+« .o\ . 7
KAYTTO TALVELLA. ---8 KAUPALLINEN KAYTTO.....c0vvveeennnnns .17
TALVITYHIENNYS . . e evteeeenennnneeeeennnnnenns 8 RAJOITUKSET + o e et 7
ESITTELYTUOTTEIDEN TAKUUT .. .17
VEDENHOITO TAKUUTOIMENPIDE. . .t teveereenaennneneennns 18
KUITUSUODATIN. .+ vttt ennnrreeeannnneeeennnnnns 9 TAKUUOSAN HYVITTAMINEN/LASKUTTAMINEN. . . 18
PUHDISTUSKEMIKAALIT. . . ...9
VEDENHOIDON VIANETSINTAOPAS................ 10

Valmistaja tai myyjd ei vastaa siitd, jos ulkoporeallas on asennettu vaarin, jos siihen on tehty muutoksia tai sita on kaytetty vaarin
tai pidetty huonosti. Muutokset kattavat minka tahansa jarjestelmén, joka voi johtaa komponentin tai yksikon vikaantumiseen tai
toimintaan, joka ei ole turvallista. Vaarinkaytto ja huonosti pitaminen kattavat ulkoporealtaan minka tahansa kayton, joka ei vastaa tassa
kayttoohjeessa esitettya tai ulkoporealtaan kayton tarkoituksessa, johon sita ei ole suunniteltu, erityisesti altaan kaytto muualla kun
asuntojen yhteydessa, vaurion, jonka on aiheuttanut sellaisen veden lampétilan kaytto ulkoporealtaassa, joka on médritelty kayttoalueen
ulkopuolelle, vaurion, jonka on aiheuttanut likainen, tukkeutunut tai kalkkiutunut kuitusuodatin, altaan pintavaurion, jonka on aiheuttanut
hapon tai muun pinnalle sopimaton puhdistusaineen kaytto, vaurion, jonka komponenteille tai altaan pinnalle on aiheuttanut vaarin
yllapidetty vesikemian tila seka vaurion, jonka on aiheuttanut se, ettei tyhjaa ulkoporeallasta ole peitetty ulkoporealtaan ollessa suorassa
auringonvalossa. Toimittaja tai myyja ei vastaa mahdollisista kédyttoajan menetyksista.
E
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ﬂ ASIAKKAALLE

Tama ohje sisaltaa tarkeada tietoa altaan asennuksesta, toiminnasta ja huollosta. Tutustu ohjeeseen
huolella ennen uuden ulkoporealtaan asennusta ja kayttoonottoa. Sadilytd ohje myohempaa tarvetta
varten.

Varmista, etta toimitus sisaltda seuraavat tuotteet:

+ Ulkoporeallas
+ Eristekansi
+  Kuitusuodatin

Valmistaja pidattaa oikeuden muuttaa tuotteen kokoonpanoa tai rakennetta ilman erillista ilmoitusta
seka ilman naista aiheutuvaa velvoitetta.

TURVALLISUUSOHIJEET
HUOM! Lue turvallisuusohjeet huolellisesti ldpi ja noudata naita ohjeita!

+ Lapset eivat saa kayttaa ulkoporeallasta ilman aikuisen valvontaa.

+ Tarkasta veden lampétilan sopivuus ennen ulkoporealtaan kayttdmistd pienten lasten kanssa.
« Ala anna lasten kiivetd ulkoporealtaan eristekannelle.

+ Ulkoporealtaassa ei saa sukeltaa.

+ Ulkoporealtaan reunojen paalla ei saa seista.

+ Ulkoporealtaaseen ei saa hyppia.

+ Ulkoporealtaassa istuin- tai makuupaikoilla ei saa seista tai hyppia.

+ Sulje ja lukitse eristekansi aina kun ulkoporeallas ei ole kaytdssa.

+  Ala pidi laiteosastoa auki.

+  Aldirrota tai tuki imuja, 4ldka kayta ulkoporeallasta ilman imuja tai imut ovat rikki.

+ Al tuo sdhkolaitteita 2,5 metria lahemmas ulkoporeallasta. Turvallisen vilimatkan laiminlyénti
kasvattaa sahkoiskun riskia ja voi aiheuttaa vakavia vammoja.

+  Altaan akryylipinta voi olla liukas. Ole varovainen ulkoporealtaaseen mennessasi ja sielta
poistuessasi.

+ Pida valjat vaatekappaleet ja korut erossa pyorivistad suuttimista ja muista liikkuvista osista.

+  Huumaavien aineiden, alkoholin tai ladkkeiden kdyttd ennen ulkoporealtaan kayttoa tai sen aikana
saattaa aiheuttaa hukkumisvaaran. Ulkoporealtaan kdytdsta on aina syytd neuvotella 1adakkeita
madranneen ladkarin kanssa. Ulkoporealtaan kdytto edelld mainittujen aineiden vaikutuksen
alaisena on kayttajan omalla vastuulla.

+  Mikali sinulla on tekonivel tai sydamentahdistin, tulee ulkoporealtaan kaytosta neuvotella 1aakarin
kanssa.

+ Ulkoporealtaan kaytosta raskauden aikana tulee neuvotella 1aakarin kanssa.

+  Suosittelemme maksimissaan 30 minuutin yhtdjaksoista porekylpy3, jonka jalkeen tulee vilvoitella
5 — 10 minuuttia.

+ Huolehdi riittdvasta nesteytyksestd porekylvyn aikana.
+ Yli 40 °C lammin vesi voi olla vaaraksi terveydelle.
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ASENNUS JA KAYTTOONOTTO ﬂ

Ulkoporeallas tulee nostaa kuormalavalta lopulliseen sijoituspaikkaan kyljellaan tai kaantamalla se
vaaka-asentoon. Apuna voidaan kayttad esimerkiksi kuormaliinoja. Ulkoporeallasta ei saa liu'uttaa
maata pitkin, joten sen siirtamiseen tulee varata riittdvasti kantajia. Ulkoporeallas voidaan nostaa
paikalleen my0s esimerkiksi kuormausnosturin avulla.

HUOM! Nosta allasta aina ainoastaan
merkittyjen nostokohtien kohdalta.
* *
HUOM! Tarkasta paketin kunto kun ulkoporeallas saapuu pihallesi. Mahdollisesta kuljetusvauriosta on

tehtava vilittomasti vahinkoilmoitus kuljetusliikkeelle ja jalleenmyyjalle.
ASENNUSPAIKKA

Ulkoporeallas voidaan asentaa suoraan maapinnalle, terassin paalle, upotettuna terassiin, parvekkeelle
— tai vaikka sisdtiloihin. Ulkoporealtaan perustan tulee olla tasainen, rakenteellisesti yhtendinen,
routimaton ja kestda muuttumattomana altaan painon (2 000 — 3 000 kg). Virheellinen asennus saattaa
johtaa tuotteen rakennevaurioihin. Valmistaja ei vastaa virheellisesti asennetun altaan aiheuttamista
mahdollisista vahingoista.

Ulkoporealtaan ymparillad tulee olla vahintadn 50 cm tilaa kulkua ja mahdollisia huoltotoimenpiteitd
varten. Altaan jokainen suora seindpaneeli tulee saada tarvittaessa esteettomasti auki.

ASENTAMINEN SUORAAN MAAPINNALLE

Ulkoporealtaan perustan tulee olla suora, rakenteellisesti yhtendinen ja routimaton. Perusta voidaan
valmistaa esimerkiksi betonista, kivilaatoista, tiilistd, sorasta tai puusta. Ulkoporeallasmallista
riippuen perustan tulee kestda vajoamatta ja muuttumatta 2 000 — 3 000 kg paino. Ulkoporealtaassa
on pohjaeristys, joten perustan paalle ei tarvitse lisdta erillistd eristystd. Suosittelemme kayttdmaan
perustan tekemiseen vahintaan 10 cm paksua betonilaattaa.

ASENTAMINEN TERASSIN PAALLE

Asennettaessa ulkoporeallas terassin paille tulee huolehtia samoista vaatimuksista kuin suoraan
maapinnalle asennettaessa. Perustan tulee olla yhtendinen ja tdysin vaakatasossa. Taman lisdksi tulee
huolehtia, ettd terassin kantavuus riittda kannattelemaan allasmallista riippuen 2 000 — 3 000 kg painon.

TERASSIIN UPOTTAMINEN : Huo%wwu :
Terassiin upottaessa altaan perustan tulee tayttad samat vaatimukset kuin : '

suoraan maapinnalle asennettaessa. Jos ulkoporeallas upotetaan terassiin,
on terassiin tehtdva erilliset huoltoluukut altaan jokaiselle sivulle.
Huoltoluukut tulee tehda niin, ettd altaan sivupaneelit ovat avattavissa ja
altaan vieressd mahtuu tarvittaessa tyoskentelemaan.

! HUOLTOLUUKKU !
' HUOLTOLUUKKU '

Mikali altaassa on tehdasasenteisena lisdvarusteena upotuspanelointi, ei
rillisia huoltoluukkuja tarvitse tehda. Upotussyvyys voi olla maksimissaan " G
40 cm altaan pohjasta terassin ylapintaan. * HUOLTOLUUKKU

ASENTAMINEN SISALLE

Sisdlle asennettaessa tulee huomioida asianmukainen viemardinti seka lain vaatimat kostean tilan
saannokset. Ulkoporealtaan alla olevan lattian tulee olla suora ja talon rakenteiden tulee kestaa
allasmallista riippuen 2 000 — 3 000 kg paino. Valmistaja ei vastaa virheellisesti asennetun altaan
aiheuttamista mahdollisista vahingoista.

g‘a?m
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ﬂ ASENNUS JA KAYTTOONOTTO

KAYTTOONOTTO
HUOM! Ali kytke ulkoporealtaaseen virtaa ennen kuin se on téaytetty vedella!

1. K&anna suuttimia myotapaivaan kunnes ne ovat auki.

2. Tarkasta ennen ulkoporealtaan taytto4, ettd kaikki pumppujen kierreyhteet ovat tiukasti kiinni.
Kierreyhteet saattavat 16ystya kuljetuksen aikana.

3. Tayta ulkoporeallas vedella (esim. puutarhaletkulla) suodatinaukon kautta LED-valojen tasalle,
jotta altaan putkistoon ei jad ilmataskuja. Kts. Altaan taytto.

Kytke ulkoporealtaaseen virta vasta tayton jalkeen

5. Virran kytkemisen jalkeen altaan naytossa lukee asetustietoja, jonka jalkeen ndyton alalaidassa
lukee teksti Priming Mode. Tama alustustila kestda 4 — 5 minuuttia.

6. Mikali ndyttoon tulee muutaman ensimmaisen minuutin aikana virheilmoitus The water flow is
low, viittaa se pumpussa olevaan ilmaan. Tassa tapauksessa kts. Imausohje.

7. Kaynnista pumput ja tarkasta, ettd kaikista suuttimista tulee vetta.

8. Tarkista, ettd kaikki LED-valot palavat. Jos yksittdiset valot ovat pime&n3, avaa kyseisen sivun
huoltoluukku ja katso, ettd LED-johto ei ole irronnut/liikahtanut kuljetuksen aikana.

SAHKOASENNUS

Sahkodasennuksen saa suorittaa vain valtuutettu sahkoasentaja. Ulkoporeallas kytketdan sdahkoliitantdan alla
olevan taulukon mukaisesti. Sahkoliitdnnan tulee olla vikavirtasuojattu. Sahkosy6tto voidaan porata altaan
minka tahansa kulman ulkoverhouksen tai pohja-altaan nostoliinauran ldpi. Altaaseen on merkitty se sivuy,
jonka takana ohjauskeskus sijaitsee. Ulkoporealtaassa ei ole valmiina sahkd&johtoa. Altaan sahkéliitdannéssa
voidaan kayttad joko MCMK 4X2,5+2,5 maakaapelia tai HO7RN-F 5x2,5 kumikaapelia. Kytkentdjarjestys on
merkitty ohjauskeskuksen sisille, riviliittimen viereen. Ulkoporeallas on kuormitettu tehtaalla oikein, eli
ohjauskeskuksen sisdiseen johdotukseen tai dippikytkimiin ei tarvitse tehdd mitdan muutoksia.

HUOM! Johtimia tulee kuoria noin 20 mm ja maadoitusliitdnta on tehtava asianmukaisesti.
Kytkentdjarjestys on merkitty ohjauskeskuksen sisille riviliittimen viereen.

1X16 A, 230V

VANAJA

1 Tarkasta, ettd allas on taytetty vedelld LED-valojen tasalle. 3.  Liita virtakaapeli ohjauskeskukseen.
2. Avaa ohjauskeskuksen huoltoluukku. 4. Sulje huoltoluukku.

ILMAUSOHIJE

IImalukko aiheuttaa suuttimien toimimattomuuden. Ilmalukko johtuu usein liian nopeasta taytost3,
jolloin putkistoon jdd ilmaa. Talléin pumppu ei esitdyty, eika vesi lahde kiertdmaan kunnolla.

1. Avaa huoltoluukku ja kierrd pumpun paalla olevaa kierreyhdetta
hieman auki.

2. Kun vettd alaa valua ulos, kirista yhde ja kdynnistd pumppu.
Pumppu pumppaa hetken, jonka jalkeen vesi alkaa virrata
kunnolla.

Kuivaa valunut vesi pois ja sulje huoltoluukku. Ulkoporeallas on
valmis kayttoon.

MADE IN
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ALTAAN HOITO ﬂ

YLEISTA

+  Al4jata ulkoporeallasta auringonpaisteeseen ilman eristekantta. Suora auringonvalo saattaa
vahingoittaa ulkoporealtaan pintamateriaaleja. Kun ulkoporeallas ei ole kaytdss4, laita eristekansi
paikoilleen ja lukitse se huolimatta siitd, onko ulkoporeallas taynna vai tyhja.

Al3 vierita tai liu'uta ulkoporeallasta kyljelldan. TAm3 saattaa vaurioittaa ulkoporealtaan
ulkoverhousta.

Ala yrita itse avata ulkoporealtaan ohjauskeskusta. Ohjauskeskuksessa ei ole osia, joita voi itse
huoltaa.

Tyhjenna ja puhdista ulkoporeallas sddnnéllisesti. Tayta ulkoporeallas aina puhtaalla vedella.
+ Puhdista kuitusuodatin vahintdan kerran kuukaudessa.
+  Peseydy huolellisesti ennen ulkoporealtaaseen menoa.

Ulkoporealtaaseen kulkeutuva hiekka voi tukkia hierontasuuttimet.

Vaihda ulkoporealtaan vesi 2 — 3 kertaa vuodessa.

ALTAAN TAYTTO

1. Poista kuitusuodatin alla olevien ohjeiden mukaisesti

2.  Tayta ulkoporeallas esimerkiksi puutarhaletkulla suodatinponton kautta, ettei ulkoporealtaan
putkistoon ja pumppuihin jaa ilmalukkoja.

3. Ulkoporeallas suositellaan taytettavaksi LED-valojen rajaan asti. Huolehdi, ettd ulkoporealtaassa
on aina riittavasti vetta ja ettd kaikki suuttimet ovat veden pinnan alapuolella.

Tayton jalkeen aseta kuitusuodatin, suodatinritild ja suodattimen kansi takaisin paikoilleen.
5. Kytke ulkoporealtaaseen virta ja tarkasta, ettd se on READY-tilassa.
6. Sulje ulkoporealtaan eristekansi.

ALTAAN TYHJENNYS

1. Kytke ulkoporealtaan virta pois paalta ennen tyhjennysta

2. Ulkoporeallas tyhjennetain uppopumpulla jatevesikaivoon. HUOM! Al4 kiyta metallista
uppopumppua.

3. Poista kuitusuodatin tyhjennyksen jalkeen alla olevien ohjeiden mukaisesti.

4. Pese ulkoporealtaan sisdpinta kauttaaltaan miedolla, desinfioivalla pesunesteelld. Kayta
puhdistamiseen pehme&a ja nukkaamatonta rattia tai sienta.

5. Puhdistuksen jalkeen ulkoporealtaan pinta on suositeltavaa vahata. Vaha suojaa tehokkaasti
altaan luonnostaan kiiltavaa pintaa.

MADE IN
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ﬂ ALTAAN HOITO

ALTAAN PUHDISTUS

Kaytda ulkoporealtaan puhdistamiseen mietoa, desinfioivaa pesunestettd sekd pehmedd ja
nukkaamatonta rattia tai sientd. Puhdistuksen jalkeen ulkoporealtaan pinta on suositeltavaa vahata.
Vaha suojaa tehokkaasti altaan luonnostaan kiiltdvaa pintaa. Ulkoporealtaan ulkoverhousta voi pyyhkia
maralla sienelld tai ratilla.

ERISTEKANSI

Eristekansi on valmistettu kestdam&dan hyvin painoa, mutta esimerkiksi ylimaardinen lumi tulee
poistaa sen paaltd. Ald kdyts ylimaardisen painon poistamiseen terdvii esineiti, ettei eristekannen
pintamateriaali vaurioidu. Puhdista ja pese eristekansi ainoastaan sille tarkoitetuilla hoitoaineilla,
jotta kannen pintamateriaali pysyy joustavana. Kannen EPS-eristeessd mahdollisesti esiintyvat
tummat pilkut eivat ole hometta, vaan ne johtuvat valmistusprosessista. Ne eivat vaikuta kannen
eristeen kestavyyteen, toimivuuteen tai turvallisuuteen. HUOM! Ulkoporealtaan eristekansi ei ole tehty
kestdmaan ihmisen painoa.

SAHKOKATKO

Sahkokatkon sattuessa, ALA AVAA ERISTEKANTTA! Ulkoporeallas kdynnistyy uudelleen automaattisesti
sahkdjen palauduttua. Sdhkokatkoksen jalkeen tarkasta altaan toiminnot ja veden lampatila.

Lyhyet, muutamasta minuutista muutamaan tuntiin kestdvat sahkokatkokset eivat vaikuta
ulkoporealtaan toimintaan. Allas on hyvin eristetty, eika se pddse tdssd ajassajadtymadn pakkasellakaan.
Ulkoporealtaan jadtyminen vaatii useamman vuorokauden sdhkokatkon. Pidemman sdhkokatkon
sattuessa ota yhteytta jalleenmyyjaan tai huoltoon.

KAYTTO TALVELLA

Ulkoporeallas on suunniteltu ymparivuotiseen ulkokayttéon. Jos ulkoporeallas tyhjennetdan itse talven
ajaksi, ei takuu korvaa jaatymisestd mahdollisesti aiheutuvia vaurioita.

Ulkoporealtaassa on automaattinen jadtymissuoja, joka kaynnistad pumput, mikali veden lampaétila
laskee alle +6,7°C. Jaatymissuoja ei kuitenkaan suojaa ulkoporeallasta séhkodkatkojen aikana.

Suosittelemme ulkoporealtaan tai eristekannen suojapeitteen kayttod. Suojapeitteet suojaavat
allasta ja kantta tuulelta, sateelta, siitepolylta ja auringolta, jolloin allas seka kansi ovat pitkdikdisempia
ja energiatehokkaampia. Suojapeitteitd on saatavilla ulkoporealtaisiin ja eristekansiin lisdvarusteina.

TALVITYHJENNYS

Suosittelemme ulkoporealtaan ymparivuotista kayttéa. Ulkoporealtaan tyhjentaminen talveksi
aiheuttaa aina jadtymisriskin. Jos ulkoporeallas ei ole talvikdytossd, suosittelemme asettamaan allas
REST-tilaan ja kayttdmaan lisdvarusteena erikseen myytdvaad ulkoporealtaan suojapeitettd. HUOM!
Jaatymisestad johtuvat vauriot eivat kuulu takuun piiriin.
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VEDENHOITO ﬂ

Ulkoporealtaan veden puhtaudesta huolehditaan kuitusuodattimen ja puhdistuskemikaalien avulla.

KUITUSUODATIN

Kuitusuodatin keraa vedestd irtonaiset pienet roskat. Kuitusuodatin tulee vaihtaa uuteen aina
vedenvaihdon yhteydessa. Ulkoporealtaan kuitusuodatin voi tukkeutua kovasta vedestda kertyvista
kalkkimineraalihiukkasista, minka seurauksena veden virtaus heikkenee. Kuitusuodattimen
kayttoikaa voidaan pidentaa ja suodatustehokkuutta parantaa huuhtelemalla kuitusuodatin 2 — 4 kertaa
kuukaudessa juoksevan veden alla. Ulkoporealtaan suodatusjdrjestelma on tdysin automatisoitu.

Varmista ennen kuitusuodattimen poistoa, ettd suodatusjakso ei ole kdynnissa. Tarvittaessa kytke
ulkoporealtaan virta pois paalta tai laita ulkoporeallas HOLD-tilaan. Ohjeet kuitusuodattimen
irrottamiseen loytyvat edelliseltd aukeamalta.

Kun suodatin on aika uusia, niin Cello ulkoporealtaisiin sopiva Cello Kuitusuodatin 16ytyy K-Raudan
valikoimista.

PUHDISTUSKEMIKAALIT

Puhdistuskemikaalit (kloori) pitdd veden desinfioituna, kirkkaana ja puhtaana sekd poistaa
vedestd bakteereita. Kloorin lisdksi altaissa voidaan kayttdd puhdistuskemikaalina kloorivapaita
aktiivihappitabletteja tai SpaBalancer-vedenhoitoainetta. Tarkemmat ohjeet puhdistuskemikaalien
annostelusta 16ydat kayttamasi kemikaalin paketista.

Kloori toimii parhaiten, kun veden pH-arvo on 7,2 — 7,6. Seuraa ulkoporealtaan veden pH-arvoa
sdannollisesti. Altaan kayttdminen, klooraaminen ja altaaseen mahdollisesti joutuva sadevesi
madaltavat veden pH-arvoa. Kemikaalien kulutus vaihtelee paikkakuntakohtaisesti, silld veden pH-
arvo, kalkki- ja rautapitoisuus vaihtelevat huomattavasti asuinkunnittain.

Kaytd ainanimenomaan ulkoporealtaille tarkoitettuja vedenhoitokemikaaleja janiiden annosteluohjeita.
Kaupoissa on myynnissd myos uima-altaille tai paljuille tarkoitettuja vedenhoitokemikaaleja, mutta
niissd annosteluohjeet eivat valttamatta sovi juuri ulkoporeallaskayttoon tai siina olevalle vesimaaralle.
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ﬂ VEDENHOITO

VEDENHOIDON VIANETSINTAOPAS

Ulkoporealtaan hoito ja puhdistus ovat helppoa ja vaivatonta. Klooria tai muuta vedenhoitokemikaalia
lisatadn ulkoporealtaaseen aina kylvyn jalkeen, tai vdhintaan kerran viikossa, vaikka ulkoporealtaassa
ei kylvettaisikdan. Kutusuodatin tulee huuhdella vahintaan kerran kuukaudessa ja vaihtaa uuteen aina
vedenvaihdon yhteydessa. 2 — 4 kertaa vuodessa tapahtuvan vedenvaihdon yhteydessa ulkoporeallas
tulee puhdistaa kauttaaltaan miedolla, desinfioivalla pesunesteelld ja pehmealld sekda nukkaamattomalla
ratilla tai sienella.

Suihkussa kdyminen ennen altaaseen menoa on erittdin suositeltavaa, jotta altaaseen ei paase
ylimaaraisid aineita tai rasvoja esimerkiksi deodoranteista, hajusteista, hiustenmuotoilutuotteista tai
vartalovoiteista. Ulkoporealtaan vesi pysyy myos kirkkaana pidempaan, eika kuitusuodatinta tarvitse
puhdistaa yhta usein.

Alla olevasta taulukosta 16ytyvat yleisimmat vedenhoitoon liittyvat ongelmat, syyt ja ratkaisut.

ONGELMA MAHDOLLINEN SYY RATKAISU

Likainen suodatin

Puhdista suodatin
+ Veden pH-arvo ei ole suositusalueella
Samea vesi - Riittimaton puhdistuskemikaalien
kaytto

+ S&ada veden pH-arvo suositusalueelle
+ Lisaa veteen puhdistuskemikaalia

Vaihda ulkoporealtaan vesi

Liikaa kaytetty tai lilan vanha vesi

Vedessa on liikaa orgaanista ainetta

Saada veden pH-arvo suositusalueelle

Veden tuoksu Riittamaton puhdistuskemikaalin kaytto L K i i
+ Lisaa veteen puhdistuskemikaalia

+ Veden liian alhainen pH-arvo

X + Liian korkea klooritaso + Odota, ettd klooritaso laskee
Kloorin tuoksu

Veden liian alhainen pH-arvo Saada veden pH-arvo suositusalueelle

Lisaa veteen puhdistuskemikaalia

Tunkkainen haju Bakteeri- tai levékasvustoa

Tyhjennd, puhdista ja tayta
ulkoporeallas uudelleen

Orgaanista kerrostumaa Keradntyneet oljyt ja lika Pyyhi lika pois puhtaalla hoitosienella

Saada veden pH-arvo suositusalueelle

Levakasvustoa Veden liian korkea pH-arvo

Lisad veteen puhdistuskemikaalia

Epéhygieeninen vesi Lis&a veteen puhdistuskemikaalia

Thon artyminen

Vapaan kloorin taso yli 5 mg/1 Odota, ettd vapaan kloorin taso laskee

Veden kokonaisalkaliteetti liian
Laikk4 altaan pinnassa alhainen
+ Veden liian alhainen pH-arvo

Saada veden pH-arvo suositusalueelle
+ Saada kokonaisalkaliteetti oikeaksi

Vedessa liikaa kalsiumia

Saada veden pH-arvo suositusalueelle

Veden kokonaisalkaliteetti liian

Kalkkiutuminen .
alhainen

Tyhjenna, puhdista ja tayta
ulkoporeallas uudelleen

Veden liian alhainen pH-arvo
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VANAIJA(TP500) ﬂ

e CELLO

cooL LIGHT

1. Lampétila + 4. Pumppu 1 ON/OFF
2. Lampoétila - 5. LED-valot ON/OFF
3. Valikko
NAYTON SYMBOLIT A LAMMITYS

B - READY-TOIMINTOTILA
C - REST-TOIMINTOTILA

| e WD) | — —0 E - WIFI YHDISTETTY
o ' i F - VALAISTUS
G - PUHDISTUSIAKSO
- o - o i H - PUMPPU T
' '. BA i L - LAMPOTILA (KORKEA / MATALA)
o] P Y v M - ASETUS (OHIELMOINTI)
=0 = - N - SUODATUSJAKSO (1 TAI 2 TAl MOLEMMAT)
(ORQ_: =\ Q/ @E @E O- AM TAI PM (AIKA)
Lol I I | \
R B C E F G H I
POREPUMPPU

Ulkoporealtaassa on 2-nopeuspumppu, joka kaynnistyy JETS 1 -ndppdimestd joko suodatus- tai
hierontanopeudelle riippuen altaan tilasta. Mikdli pumppu kaynnistyy suodatusnopeudelle, saa
hierontanopeuden paille painamalla JETS 1 -ndppainta uudelleen. Hierontanopeus sammuu
automaattisesti 15 minuutin ja suodatusnopeus 30 minuutin kdynnissédolon jalkeen tai painamalla JETS
1 -nappainta.

Mikali allas on READY-toimintotilassa, kaynnistyy suodatusnopeus automaattisesti altaan
tarkastaessa veden lampotilan 30 minuutin vdlein. Mikali suodatusnopeus on kaynnistynyt
automaattisesti, ei sitd pysty sammuttamaan, mutta hierontanopeuden saa paidlle painamalla
JETS 1-nippainti (0.

LAMPOTILAN ASETTAMINEN

Ulkoporealtaan veden lampétila on tehdasasetettu 37 °C. Lampétila-asetusta sdddetdan WARM- ja COOL-
nippaimilld © @). Kun asetettu ldmpétila ei endd vilku naytdsss, alkaa allas tarvittaessa lammittds
vettd asetettuun lampotilaan. HUOM! Veden todellinen lampétila ndkyy vasta, kun pumppu on kdynyt
vahintaan kaksi minuuttia.

1
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ﬂ VANAJA (TP500)

KELLONAJAN ASETTAMINEN

Kellonaika tulee asettaa heti ulkoporealtaan asentamisen jdlkeen, koska oikea kellonaika on tarked
suodatusjaksojen toimivuuden kannalta. Kellonaika asetetaan painamalla ensin MENU-n#ppéintéd (3
toistuvasti, kunnes naytéssi lukee TIME. Painamalla WARM-n#ppainti (U paésee asettamaan kellonajan
WARM- ja COOL-n#ppaimilld O @. Seuraavaan vaiheeseen siirrytaan painamalla MENU-néppéints (3.
HUOM! Mikali altaan virta katkeaa tai kytketdan pois paalta, taytyy kellonaika asettaa uudelleen.

NAYTON KAANTAMINEN

Voit kddntda niyttdd painamalla ensin MENU-nappiintd () toistuvasti, kunnes naytdssa lukee FLIP.
Tamén jilkeen voit kddntad nayton WARM- ja COOL-néppaimilla O @.

LED-VALOT

Ulkoporealtaan LED-valot syttyvdt painamalla LIGHT-nappiintd (). Valot sammuvat painamalla
LIGHT-nappiintd (&) uudelleen. Ulkoporealtaan LED-valoissa on eri vireja ja valotiloja. Valotilaa
vaihdetaan sammuttamalla LED-valot ja kdynnistamalld ne valittémasti uudelleen. LED-valot sammuvat
automaattisesti neljan tunnin kuluttua kdynnistamisesta.

NAPPAINLUKKO

Ulkoporealtaan nippéinpaneeli lukitaan painamalla MENU-nippéinta (3 toistuvasti, kunnes niytdssa
lukee LOCK. Tdmin jalkeen WARM-néppaintd (D) painamalla passee valitsemaan joko veden ldmpétila-
asetusten (TEMP) lukituksen tai painamalla uudestaan MENU-nappiintd (3 koko nappiinpaneelin
lukituksen (PANL). Asetusta muutetaan (ON/OFF) painamalla WARM-tai COOL-n&pp&inta(1)(2). Tallenna
valinta ja poistu valikosta painamalla MENU-nappiinta (3.

Nippainlukko avataan painamalla samanaikaisesti WARM-néppainta (U ja kaksi kertaa rauhallisesti
MENU-n#ppéinti ().

TOIMINTOTILAT

Jotta ulkoporealtaan vesi pysyy lampimana, kierrdttad pumppu vettd lammittimen lapi.
READY-tilassa allas yllapitaad asetetun lampétilan ja lammittda vettad tarvittaessa. REST-tilassa allas
lammittda vettd ainoastaan asetettujen suodatusjaksojen aikana. REST-tilassa altaan naytdssa ei
valttdmatta ndy altaan 1ampotila, vaan teksti RUN | PUMP | FOR | TEMP | --------

Toimintotilaa vaihdetaan painamalla ensin MENU-nippaintd (@ toistuvasti, kunnes naytdssi lukee
MODE. Valitse haluttu toimintotila painamalla WARM-n#ppéintd (D tai COOL-nappainta @. Poistu
valikosta painamalla MENU-nappéinta ).

HUOM! Valittu toimintotila nakyy ndytén alareunassa.

HUOLTOTILA

Huoltotilaa (HOLD) voidaan kayttda pumpun pysayttamiseksi esimerkiksi kuitusuodatinta irrottaessa,
tai muita pienempia huoltotdita tehdessa. Huoltotila kestda 60 minuuttia. Huoltotilaa kdynnistetdan
painamalla ensin MENU-nippaintd (3 toistuvasti, kunnes naytdssa lukee HOLD. Tamin jilkeen paina
WARM-néppiintd @), jolloin naytdssd lukee HOLD | ING | FOR | 0:60 (juokseva aika nayttaa,
kuinka kauan pumput ovat viela pois paalta).

MADE IN
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VANAJA (TP500) ﬂ

ALA- JA YLALAMPOTILAT

Ulkoporealtaassa on kaksi eri asetusta lampétila-alueille, joihin kumpaankin on mahdollista asettaa
oma lampétila. Valittu lampétila-alue ndakyy nayton alareunassa.

Ylaldmpétila-asetuksessa (RANGEA) lampdtila voidaan asettaa 27 °C — 40 °C vilille. TAma asetus
soveltuu parhaiten kaytettavaksi silloin, kun ulkoporeallas halutaan pitdd aina kayttovalmiina.
Alalampdotila-asetuksessa (RANGEy) lampdtila voidaan asettaa 10 °C — 27 °C valille. Alalampétila sopii
parhaiten kaytettavaksi silloin, kun ulkoporeallas ei ole pidempéana ajanjaksona kaytoss3, eika altaassa
haluta pitaa korkeaa lampétilaa.

Lampdtila-alueen asetusta vaihdetaan painamalla ensin MENU-nippdintd (3 toistuvasti,
kunnes nédytossa lukee TEMP. Valitse haluttu toimintotila  painamalla = WARM-
nippdintd (). Tallenna asetus ja poistu valikosta painamalla MENU-nippdintd Q.
HUOM! Valittu asetus nakyy ndyton alareunassa.

SUODATUSJAKSOT

Ulkoporealtaan 1 suodatusjaksoksi on tehdasasetettu klo 20:00 - 22:00. Suodatusjakson aloitusaikaa ja
pituutta muutetaan painamalla MENU-néppainté (3 toistuvasti, kunnes niytossé lukee FLTR 1.

Tamaén jilkeen paina WARM-niappaintd (O kaksi kertaa, jonka jilkeen suodatusjakson aloitusaikaa
vaihdetaan WARM- ja COOL-néppaimilla O ). Seuraavaan vaiheeseen siirrytdan painamalla MENU-
nippiinta 3@ . RUN HRS lukee niytossd. Paina WARM-n#ppainta (O yhden kerran. Aseta tuntiméara
jonka haluat suodattavan, esim: 2.00. Paina MENU (@) tallentaaksesi.

Ulkoporealtaan 2 suodatusjaksoksi on tehdasasennettu klo 08:00-10:00

Suodatusjakson aloitusaikaa ja pituutta muutetaan painamalla MENU-nappaintd ) toistuvasti, kunnes
naytdssa lukee FLTR 2. Voit muuttaa toisen suodatusjakson alkamisajan ja keston samalla tavalla kuin
ensimmaisen suodatusjakson.

Suosittelemme normaalikaytdssa kahta 2h pituista suodatusjaksoa vuorokaudessa. Suodatusjaksojen
aloitusaikojen valilla tulee talloin olla 12h. Suodatusjaksot voivat olla esimerkiksi ndma tehdasasetetut
eli klo 20:00 - 22:00 ja 8:00 - 10:00.

HUOM! Jos ulkoporeallasta kdytetaan useammin kuin kolme kertaa viikossa, tulee suodatusjaksojen
pituutta kasvattaa.

PUHDISTUSJAKSO

Ulkoporealtaassa on asetettuna automaattinen puhdistusjakso. Puhdistusjakso alkaa, kun pumppu on
ollut pois paalta vahintdan 30 minuuttia.
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ﬂ VANAJA (TP500)

AJASTETUT VIESTIT

Ulkoporealtaan ndyttoon saattaa aika-ajoin tulla erilaisia ajastettuja muistutusviesteja. Viestin saa
ohitettua painamalla WARM-néppéinta (. Alla olevasta taulukosta 16ytyy yleisimmit viestit ja niiden
merkitykset. Muistutukset saa kytkettya pois paalta PREF-valikosta.

VIESTI

MERKITYS

CHEK | PH

Tarkasta veden pH ja tarvittaessa saada kemikaaleilla.

CHEK | CHEM

Tarkasta kloorin maara ja lisaa tarvittaessa.

CLN | FLTR

Puhdista kuitusuodatin.

TEST | GFCI

Tarkasta, etta vikavirtasuoja toimii.

CHNG | WATR

Vaihda ulkoporealtaan vesi.

CLN | COVR

Puhdista eristekansi.

CHNG | FLTR

Vaihda suodatin.

SRVC | CHEK

Suorita huoltotoimenpiteet.

14
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VANAJA (TP500) ﬂ

NAYTON VIKAKOODIT

Alla olevasta taulukosta 16ydat yleisimmat vikakoodit, niiden merkityksen ja vaaditut toimenpiteet.
Noudata aina vaadittua toimenpidetta ja ota tarvittaessa yhteytta jalleenmyyjaasi tai huoltoon.

KOODI MERKITYS VAADITTU TOIMENPIDE
NAYTTO PIMEANA Allas ei saa virtaa Kytke altaaseen virta/ tarkasta kytkenta.
—-----°C Lampétilaa ei tunnisteta. ILETEEiH ) mETt gy mE A L eyl om
ollut paalla kaksi minuuttia.
Pumput kaynnistyvat automaattisesti
42°F | TOO | COLD | Mahdollinen jaatyminen altaan tilasta riippumatta. Ota yhteys
huoltoon.
ALA MENE VETEEN! Allas sammuu ja
WATR | TOO | HOT | - - - YLILAMPO - Yksi lampétila-antureistaon  kédynnistyy uudelleen veden lampé-tilan
havainnut vahintaan 43,3 °C lampéatilan. laskettua 41,7 °C. Poista altaan kansi, jotta
vesi jadhtyy.
. . Tarkasta, etta vetta on riittavasti, tayta
Huomattava ero A ja B antureissa tarvittaessa. Puhdista suodatin ja tarkasta
RUN | PMPS | PURG | AIR | mitatuissa lampétiloissa. Viittaa . v rocatin J !
- ettd pumput toimivat. Mikéli ongelma
virtausongelmaan. . M
jatkuu, ota yhteyttd huoltoon.
Jatkuvia ongelmia virtauksessa. Limmitin ﬁzﬂﬁrﬂ:{;&ﬁﬁ?g;t&lg:lﬂ lgl;das‘
HTR | FLOW | FAIL | -------- sammuu, mikali tama koodi ilmestyy viisi Y o .
painamalla mitd tahansa kuvaketta. Mikéli
kertaa vuorokaudessa. 5 s
ongelma jatkuu, ota yhteytta huoltoon.
Kytke allas pois paalta 15 minuutiksi.
Tarkasta, ettd vettd on riittavasti ja tayta
Veden virtaus lammittimessa on alhainen tarvittaessa. Tarvittaessa poista ilma
HTR | MAY | BE | DRY | s . e ilmausohjeen mukaises-ti. Allas palautuu
tai lammittemé&ssa on ilmaa. L . e
normaalitilaan painamalla mitd tahansa
kuvaketta. Mikali ongelma jatkuu, ota
yhteytta huoltoon.
Tarkasta, ettd vettd on riittavasti, tayta
Liian vahan vetta lammittimessé. Allas tarvittaessa. Puhdista suodatin ja tarkasta,
HTR | DRY | -------- | . o - A g
sammuttaa itsensa. ettd pumput toimivat. Mikéli ongelma
jatkuu, ota yhteyttd huoltoon.
o ALA MENE VETEEN! Poista altaan kansi,
YLILAMPO - Yksi lamp6tila-antureista on jotta vesi jadhtyy. Veden jaahdyttya
HTR | TOO | HOT | -------- 3 e O e ipe g PO e
havainnut vahintaan 47,8 °C lampétilan. palauta jarjestelma pai-namalla mita
tahansa kuvaketta.
Kyseessa saattaa olla valiaikainen ilmid.
SNSR | BAL-- | ANCE | Lampéatila-anturit epatasapainossa. Mikali ongelma jatkuu, ota yhteytta
huoltoon.
SNSR | SYNC | ------- Lampétila-anturit ovat olleet Ota yhteytti huoltoon.
epédtasapainossa vahintdan tunnin.
Saattaa ilmeta hetkellisesti lampétilan
Lampaotila-anturi A tai B ei toimi. Allas on kohotessa liian korkeaksi. [lmoi-tus
SNSR | A/B | -------- | 3 l—— 3 gl
sammunut. poistuu lampétilan laskiessa. Mikali
ongelma jatkuu, ota yhteytta huoltoon.
ALA MENE VETEEN! Vesi saattaa olla
STUK | PUMP | -------- Pumppu ei sammu. ylilammennyt. Kytke altaan virta pois

paaltd ja ota yhteytta huoltoon.
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ﬂ TEHDASASENTEISET LISAVARUSTEET

CMS™-ETAOHIJAUS Cello Spa Vanajassa CMS on aina vakiona.

Etdohjauksen avulla pystyt muuttamaan altaan asetuksia mista tahansa ja voit tarkastaa altaan tilan ja
toiminnot. Uuden sukupolven CMS™-etdohjaus ldhettda puhelimeesi myos ilmoituksen mikali altaassa
on jokin huomiota vaativa ilmoitus. Etdohjauksen toimivuus vaatii toimivan wlan-yhteyden altaan
lahettyvilla.

1. Yhdista CMS Gateway Ultra -yksikko modeemiin verkkokkaapelilla ja liitd virtajohto yksikkdon.
2. Lataa CONTROLMYSPA-sovellus puhelimesi sovelluskaupasta.
3. Mene altaan viereen ja varmista, ettd altaan virta on paalla.

HUOM! CMS on loydettavissa 15 min altaan kdynnistdmisen jalkeen. Tarvittaessa kytke altaan virta
pois, odota 20 sek ja kytke virta takaisin paalle.

4. Avaa CONTROLMYSPA-sovellus puhelimellasi, paina "SETUP” ja noudata nayton ohjeita.
5. CMS-koodi on PDS-71569
VIANMAARITYS:

. Punainen valo CMS Gateway Ultra -yksikossa: Yksikko ja allas ei ole yhdistetty.

Vilkkuva punainen valo CMS Gateway Ultra -yksikossa: Yksikko ja allas on yhdistetty, mutta ei
yhteytta ohjausyksikkoon.

. Vilkkuva sininen valo CMS Gateway Ultra -yksikdssa: Ohjelmistopaivitys kdynnissi. Ala katkaise
virtaa.

. Vilkkuva vihred valo CMS Gateway Ultra -yksikossa: Yksikko ja allas on yhdistetty, mutta ei
yhteytta internettiin.

. Vihred valo CMS Gateway Ultra -yksikdssa: Yksikko ja allas on yhdistetty seka yhteys internettiin
muodostettu. Ei virheita.
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YLEISET TAKUUEHDOT

Takuu koskee ulkoporealtaita, jotka on ostettu yksityiskdyttoon valtuutetulta jalleenmyyjalta. Takuuaika
on kaksi vuotta, ja se alkaa ulkoporealtaan toimituspdivand, mutta ei missdan tapauksessa myohemmin
kuin 6 kk kuluttua ostopaivastd. Asiakas on oikeutettu takuuehtojen mukaiseen takuukorjaukseen vain
esittamalla alkuperaisen ulkoporealtaan maksua osoittavan tositteen. Takuuaikana Keskon valtuuttama
huoltoyritys huoltaa tuotteen viat kohtuullisessa ajassa.

TAKUUN VOIMASSAOLON EDELLYTYKSET

Takuun voimassaolo edellyttad, ettd ulkoporeallas on asennettu altaan kayttéohjeen mukaisesti,
ulkoporealtaan sahkdasennuksen on suorittanut valtuutettu séhkdasentaja, ulkoporeallasta kaytetdan
kayttoohjeiden mukaisesti ja sille tarkoitettuun kayttotarkoitukseen ja ulkoporeallasta kaytetaan vain
ja ainoastaan yksityiskaytossa.

Vastuu ulkoporealtaan asennuksesta on sen tekijilla ja asiakas vastaa siitd, ettd asennus on tehty
kayttoohjeen asennusohjeiden mukaisesti. Asiakkaan tekemdt asennusvirheet eivdat missdan
muodossa ole myyjan vastuulla. Tuotteen takuu raukeaa, jos asennus on tehty virheellisestI tai mikali
ulkoporeallasta sdilytetdan vaarin tyhjennettyna pakkasessa.

KAUPALLINEN KAYTTO

Ulkoporeallas on suunniteltu kestdmadn normaalin kayton. Kaupalliseen tai vuokrauskayttéon
asennettavissa altaissa takuu on rajattu ja maaritelldan tapauskohtaisesti. Jos kaupallista kayttoa ei ole
mainittu tilausvaiheessa ja takuusta ei ole erikseen tilauksessa sovittu, on tuotteiden takuu kolme (3)
kuukautta toimituksesta laskien. Kesko tai valmistaja ei vastaa mistdan altaan aiheuttamista valillisista
vahingoista kuten menetetyistd vuokratuloista tai muusta asiakkaalle kohdistuvasta vahingosta.

RAIJOITUKSET

Asiakas ei ole oikeutettu naiden takuuehtojen mukaiseen korjaukseen, mikali vika tai vaurio johtuu
normaalista kdytostda johtuvasta kulumisesta, vaardstd asennuksesta, omista muokkauksista,
onnettomuudesta, virheellisesta kaytostd, kemikaalien virheellisesta kadytostd, kaupallisesta kaytosta,
muun kuin valmistajan hyvaksyman lisavarusteen kaytostd, kayttoohjeen ohjeiden laiminlyonnistg,
huollotta tai puhdistamatta jattamisestg, tai korjauksista, joita on tehnyt muu kuin Keskon valtuuttama
huoltoliike. Takuu ei kata aarimmaisten sddolojen (rakeet, myrsky, maanjaristys yms.) aiheuttamia
vahinkoja. Edella mainituista syista johtuvat valmistajalle aiheutuvat kulut laskutetaan asiakkaalta
normaalin huoltohinnaston mukaisesti.

Ulkoporealtaan imut, otsonaattori, uv-puhdistuslaitteisto, ldmpoeristekansi, niskatyynyt ja
suodatinpontdn uimuri eivat kuulu tdman takuun piiriin, vaan niilla tuotteilla on kuuden (6) kuukauden
takuu.

Takuu ei kata asiakkaalle aiheutuneita valillisid, epdsuoria tai muita epatavallisia vahinkoja,
kuten esimerkiksi tappioita, saamatta jaanytta voittoa tai muuta seurannaisvahinkoa tai mitdan
varallisuusvahinkoa.

ESITTELYTUOTTEIDEN TAKUUT

Esittelytuotteet myyd&an siind kunnossa kuin ne myyntihetkelld ovat. Kesko ei vastaa esittelytuotteissa
olevista pintavaurioista tai muista vaurioista, eivatka puutteiden korjaaminen kuulu takuun alaisuuteen.
Muilta osin takuu kattaa my0s esittelytuotteet, ellei tdsté olla tilausvaiheessa kirjallisesti muuta sovittu.
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ﬂ YLEISET TAKUUEHDOT

TAKUUTOIMENPIDE

Asiakkaan on ilmoitettava takuun alaisesta viallisesta Cello ulkoporealtaasta tai sen osasta valittomasti
Keskon valtuuttamaan takuuhuoltoliikkeeseen. Cello ulkoporealtaiden takuuhuoltoliikkeend toimii
Novitek Huolto Oy. Ilmoitus tulee tehdd aina kirjallisesti Novitek Huolto Oymn nettisivujen www.
novitekhuolto.fi kautta. Sivuilla on Takuuhuoltopyyntd- linkki, josta avautuu huoltolomake. Sivulla
kerrotaan mitd tietoja altaasta vahintdan tarvitaan, jotta takuuhuoltopyynto tallentuu jarjestelmaan.
Sen jalkeen Novitek Huolto Oy:std ollaan yhteydessa huoltopyynndssa jatettyjen yhteystietojen kautta.
Novitek Huolto Oy vastaa Cello ulkoporealtaiden vikojen toteamisesta, niiden korjauksesta ja osien
vaihdon ohjeistamisesta. Vikaantunut takuunalainen Cello ulkoporeallas saatetaan aina ensisijaisesti
kuntoon huoltamalla, korjaamalla tai vaihtamalla vialliset osat kohtuullisessa ajassa uusiin.

Kohteessa, jossa allasta takuu huolletaan tai -korjataan paikan paalld, huoltoliikkeen edustajalla tulee
olla vapaa paasy altaan jokaiselle sivulle. Altaan ymparille rakennetun rakennelman, kuten terassin
purusta, ulkoporealtaan poistamisesta - siirrosta ja/tai uudelleen asentamisesta johtuvat kulut
laskutetaan asiakkaalta.

Jos kyse on toimenpiteistd, jotka eivat vaadi erikoisosaamista tai huoltoedustajan paikalle saapumista,
hoidetaan ne huoltoliikkeen puhelintukihenkilon avustuksella tai muulla vastaavalla tavalla asiakkaan
kanssa yhteistyossd. Asiakkaan on hyvaksyttava edelld mainittu yhteistoimintatapa silloin, kun se
perustuu huoltoliikkeen kokemukseen ja ohjeistukseen altaan saamiseksi turvallisesti kayttokuntoon.
Jos altaan myyja tai takuuhuoltoliike pyytaa lisatietoja tai esim. valokuvia altaan eri osista, voidakseen
helpommin arvioida tarvittavat toimenpiteet, asiakkaan on toimittava talloin yhteistyossa pyydetyn
mukaisesti.

Altaan myyjalitkkeen vastuu on takuuaikana rajoitettu viallisen altaan huoltoon ja korjaukseen.
Myyjaliiketta ei voida pitad vastuullisena suorista tai epdsuorista vahingoista, niitd seuraavista
vaurioista tai asiakkaan taloudellisista tappioista.

TAKUUOSAN HYVITTAMINEN/LASKUTTAMINEN

Valmistajalle on annettava mahdollisuus tarkistaa ilmoitettu takuuasia. Asiakkaan on talloin seurattava
valmistajan ohjeita. Korvattava tai vaihdettava alkuperdinen osa toimitetaan Novitek Huolto Oy:lle
tarkistettavaksi. Mikali osaa ei palauteta tarkastettavaksi, laskutetaan korvaava osa kuten mika tahansa
normaali osto, jos ei erikseen muuta sovita.
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Ulkoporealtaille sopivat vedenhoitotuotteet, allastarvikkeet
ja lisa- seka varaosat 1oytyy K-Raudan valikoimista.

KYSYTTAVAA?
Ota yhteytta jalleenmyyjaasi!
www.k-rauta.fifrautakauppa/myymalat

CELLO ULKOPOREALTAIDEN VALTUUTETTU HUOLTOLIIKE
Novitek Huolto Oy
www.novitekhuolto.fi

KRauta



