Arvoisa asiakas,

Olemme iloisia, etta olette paattaneet valita tuotteemme! Lukekaa koko asennusohje huolellisesti
ennen mokin kokoamista! Nain valtatte ongelmat ja saastatte aikaa.

Suositukset:

Pida mokkipaketti kuivassa paikassa kokoamisen ajan, mutta ala suorassa kosketuksessa
maahan. Suojaa paketti sddolosuhteilta (kosteus, aurinko jne.). Ala sailytd mokkipakettia
lAmpimassa tilassa! Valitessasi mokin sijaintia varmista, ettei mokki altistu aarimmaisille
saaolosuhteille (alueet, joilla on voimakas lumisade tai kova tuuli). Muussa tapauksessa kiinnita
mokki maaperaan esimerkiksi ankkureilla.

Takuu

Mokkisi on valmistettu korekalaatuisesta puusta ja se toimitetaan kasittelemattomana. Mikali
huomaat huomautettavaa tuotteessa, huolellisesta laatutarkastuksestamme huolimatta, ota
yhteys ostopaikkaan. HUOM! Sailyta aina moékkipaketin mukana tulevat asiakirjat! Vain mokin
numerolla varustettujen reklamaatioden kasittely on mahdollista!

Takuu ei kata:

¢ Puun ominaispiireitd luonnonmateriaalina, esim. luonnolliset halkeamat ja oksanreiat
¢ Jo puunsuojalla tai maalilla kasitellyt puuosat (kasitelty puunsuoja-aineella)

¢ Puuelementit sisaltavat oksia, jotka eivat vaaranna mokin vakautta

¢ Varisavyjen vaihtelut johtuvat puun rakenteen eroista, eivatka vaikuta puun kayttéikaan

* Puuelementteja, joissa ( kuivumisen aiheuttamia ) pienia halkeamia/rakoja, jotka eivat lapaise
puuta ja vaikuta mokin rakenteeseen

e \Vaantyneet puuelementit, jos ne voidaan silti asentaa

e Katto- ja lattialaudat, joiden piilotetuilla pinnoilla saattaa olla kasittelemattomia alueita, varieroja
tai haalistumia

¢ Valitukset, jotka johtuvat mokin asiantuntemattomasta asennustavasta tai mokin painumisesta
epaasianmukainen, riittdmaton tai vaaranlainen perustus

* Pystytysvirheistad aiheutuvat vahingot, esim. rakennus ei ole vaakasuorassa tai rakennuksen
kulmat eivat ole suoria

¢ Reklamaatiot, jotka johtuvat mokin vaarasta asennustavasta tai epaasianmukaisesta,
riittdmattomasta tai vaaranlaisesta perustuksesta.

Takuu kattaa reklamaatiot vain viallisten/virheellisten materiaalien vaihdon osalta. Muiden
asioiden reklamointi ei kuulu takuun piiriin, kuten pystytystyon viivastyminen.



HUOLTO

Kaikkia Arctic Finland House -tuotteita tulee kayttaa Arctic Finland House -tuotteen kayttéohjeen
mukaisesti (tdma asiakirja). Kaikki Arctic Finland House -tuotteet on valmistettu luonnonpuusta, ja
asiakkaan vastuulla on suojata/ maalata oma tuotteensa saalta. Kaikkia tuotteita tulee kasitella
kuten tavallisia puutaloja. Tuotteet tulee suojata homeelta ja maalata, jotta ne kestavat
pidempaan. Asiakkaan tulee myos varmistaa, etta tuotteen ilmankierto toimii myos talviaikana.
Tama tarkoittaa, etta asiakkaan tulee varmistaa korvausilmakanavien olevan auki ympari vuoden ja
etta kosteus paasee ulos tuotteesta (savukanavan kautta). Asiakkaan tulee my6s varmistaa, ettei
Arctic Finland House-tuotteen katto ole lumen peitossa. Katolla ei saa olla yli 20 cm lunta (syvyys),
eika savukanavaa saa peittaa lumella tai sulkea manuaalisesti. Tama aiheuttaa kosteutta tuotteen
sisalle ja homehtumista rakenteissa. Kaikki varaosat ovat saatavilla Arctic Finland House -
jalleenmyyjiltasi.

RAJOITETTU VASTUU

Arctic Finland House takaa, ettd tdma tuote on alkuperaiselle kuluttajalle materiaalien tai tyon
laadun osalta virheetdon. Tama takuu on voimassa tassa maaritellyn ajan normaalissa ja
kohtuullisessa kaytdssa, yhden (1) vuoden ajan alkuperaisesta ostopaivasta lukien. Tama takuu ei
kata omaisuusvahinkoja tai haittoja, joita tuotteen toimintahairic saattaa aiheuttaa. Se ei
myoskaan kata vahinkoja, jotka johtuvat vaarinkaytosta, huolimattomuudesta, onnettomuudesta
tai kuljetusvahingoista. Takuu ei kata kaupallista kayttoa tuotteella aiheutuneita vahinkoja. Jos
tuote ei toimi materiaalin tai tydn virheen takia takuuajan puitteissa, viallinen osa korjataan tai
vaihdetaan Arctic Finland House:n harkinnan mukaan. Jos haluat kayttaa tata rajoitettua takuuta,
ota yhteys Arctic Finland House jalleenmyyjaasi. Viallinen osa tulee palauttaa postimaksu
maksettuna Arctic Finland House -jalleenmyyjalle yhdessa ostokuitin kanssa. Suosittelemme, etta
sailytat ostokuitin, silld saatamme pyytaa kohtuullista ostotodistusta. Kaikki oletetut takuut,
mukaan lukien oletetut takuut kauppakelpoisuudesta ja tiettyyn tarkoitukseen soveltuvuudesta,
rajoittuvat taman takuun maaraaikoihin ja osiin, jotka tassa on maaritelty. Kumpikaan Arctic
Finland House:n jalleenmyyjista tai tuotteen myyva vahittaiskauppa ei ole valtuutettu tekemaan
muita takuita tai lupaamaan korvauksia, jotka ovat ristiriidassa ylld mainittujen kanssa. Arctic
Finland House:n enimmaisvastuu ei ylita tuotteen alkuperaisen ostajan maksamaa ostohintaa.
Arctic Finland House ja Arctic Finland House -logo ovat Arctic Finland House:n rekisteroityja
tavaramerkkeja.

VAROITUS

Kaytettavat osat voivat olla hyvin kuumia. Pida pienet lapset poissa. ¢ HIILIMONOKSIDIVAARA -
TAMA LAITE VOI TUOTTAA HIILIMONOKSIDIA (ilman hajua). Ala kayta suljetuissa tiloissa (esim.
auto, teltta, vaunu, matkailuauto), silla se voi aiheuttaa kuoleman. Tata laitetta saa kayttaa vain
maanpinnalla tiloissa, joissa on asianmukainen ilmanvaihto, joissa ilma vaihtuu, ja joissa
kaasuvuodot ja palamistuotteet hajaantuvat nopeasti tuulen ja luonnollisen ilman virtauksen
vaikutuksesta. ¢ Kayta laitetta vain vaakasuorassa asennossa.

e Tata laitetta saa huoltaa vain valtuutettu henkilo.

* Al kayta laitetta, jos tiivisteet ovat vaurioituneet tai kuluneet. * Al3 siirra laitetta kdytoén aikana.



 Alda mene katon paalle, silla se ei kesta henkildn painoa.
* Al4 aseta rakennusta suoraan nurmikolle. Jos asetat sen suoraan nurmikolle, rakennus painuu ja
ei pysy pystysuorassa

JOS ET OLE VARMA MITA TEET, OTA YHTEYTTA LAHIMPAAN ARCTIC FINLAND HOUSE -
JALLEENMYYJAASI SAADAKSESI APUA.



